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10-02 TIPO DE CONTRATO

Como  resultado  de  esta  licitaci6n  se  debefa  otorgar  un  contrato  de  servicios  celebrado  entre  la
Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad y el licitante ganador.

10-03 0BJETO DE CONTRATAC16N

``SERVICIOS  DE  HORAS  SAP  Y  0TROS  PARA  MEJOR  USO  DEL  SISTEMA  SAP,

SOLICITAD0 POR EL DEPARTAMENTO SIC".

10-04 IDIOMA DH LAS OFERTAS

Las  ofertas  debefan  presentarse  en  idioma  espafiol,  incluso  informaci6n  complementaria  como
catalogos  t6cnicos,  etc.  En  caso  de  que  la  informaci6n  complementaria  est6  escrita  enidioma
diferente al espafiol, debera acompafiarse con  la debida traducci6n de  la Secretaria deEstado en  los
Despachos de Relaciones  Exteriores y Cooperaci6n.

IO-OS PRESENTACI0N DE 0FERTAS

Para fines de presentaci6n de ofertas se establece los siguiente:

I.as ofarlas se preserrfuralri eri.. La ventanilla de atenci6n al pdblico de la Gerencia Administrativa
de  la  Seqretaria  de  Estado  en  el  Despacho  de  Seguridad;  dicha  presentaci6n  es  individual  y
pueden particlpar comerciantes individuales o empresas juridicas.

Ub.icada. en..  Edifiicio  contlguo  al  Despacho  Ministerial, Aldea  EI  Ocotal,  Francisco  Morazdn,
antiguas instalaciones de la Academia Nacional de Policla, antes de[ Campo de Parada Marte.

El  dia  dltimo  de  presentaci6n  de  ofertas  sera:  dia  05  diciembre  del  2025.  £¢  feoro  #t.if*e  de

a          PEosnedn%::)6.nL%fif i£RSTSAe#8#%°E akf ic,h8°%N°Ffi'§}Eaif eD'£ pRLe%#b#CsaEf aNH°RnEdcuEz(%Ads:

El  acto  pdblico  de  apertura  de  ofertas  se  realizard  en  el  Sal6n  Multiusos  de  la  Gerencia
Administrativa  ublcado  en  el  Edificio  contiguo  al  Despacho  Ministerial,  Aldea  EI  Ocotal,
Francisco Morazdn, antiguas instalaciones de la Academia Nacional de Policla, antes del Campo
de  Parada  Marte,  el  d{a  04  diciembre  del  2025  a  partir  de  las..  10:00  a.in  hora  ofilclal  de  la
Repdblica de Honduras.

Una copia del acta de apertura de ofertas sera publicada en el sistema Honducompras.

Los oferentes presentaran sus ofertas firmadas y selladas en tres (3) sobres diferentes, debidamente
cerrados, rotulados en idioma espafiol y una copia en digital en la cual debera ser remitida en USB,
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10-05.1 CONSORCIO

Cada Oferente presentara una sola Oferta, ya sea individualmente o como miembro de un Consorcio.

Si  el  Proveedor es un  Consorcio, todas  las partes que lo  conforman  deberan  ser mancomunada y
solidariamente  responsables  frente  al  comprador  por  el  cumplimiento  de  las  disposiciones  del
contrato y  deberan designar a una de ellas para que actde como  representante  con autoridad para
comprometer al Consorcio.

La composici6n o constituci6ndel Consorcio no podfa ser alterada sin el previo consentimiento del
Comprador.

10-06 VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas  debefan tener una vigencia minima de ciento veinte (120) dias calendarios,  contados a

partir de la apertura de los sobres de las ofertas.

No  obstante,  en  casos  calificados  y  cuando  fuere  estrictamente  necesario,  el  6rgano  contratante

pod fa solicitar la ampliaci6n del plazo  a todos los proponentes, siempre que fuere  antes  de la fecha
prevista para su vencimiento.

Si se ampliare el plazo de vigencia de  la oferta,  debera  tambi6n  ampliarse  el  plazo  de  garantia  de
mantenimiento de oferta.  Excepto  aquellos casos donde  la solicitud  de ampliaci6n de vigencia sea
menor a  15  dias.

10-07 GARANTiA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

La oferta debera acompafiarse de una Garantia de Mantenimiento de Oferta por un valor equivalente,

por lo menos, al dos por ciento (2°/o) del valor total de la oferta.

Se  aceptaran   solamente   fianzas  y   garantias   bancarias  emitidas  por   instituciones  debidamente
autorizadas,   cheques   certificados,   cheques   de   caja   y   bonos   del   Estado   representativos   de
obligaciones de la deuda pdblica, que fueren emitidos de conformidad con la Ley de Cr6dito Pdblico.

La garantia debera tener una vigencia minima de treinta (30) dias adicionales, posteriores a la fecha
de vencimiento de la vigencia de las ofertas, o sea ciento cincuenta (150) dfas.

La Garantia de Mantenimiento de Oferta debefa venir en moneda nacional (Lempiras)

10-08 PLAZO DE ADJUDICACION

La  adjudicaci6n  del  contrato  al  licitante  ganador  debefa de ser dentro de los ciento veinte (120)
dias calendarios contados a partir de la fecha de apertura de las ofertas.
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formulario Dor e] ReDresentantc LeEa]. desienaci6n del oferente. e] I)recio ofrecido).
2.    Lista de Precios, firmado y sellada por el Representante Legal de la Empresa, debidamente

autenticada. (no es subsanable due no venga firmada e] formulario nor e] ReDresentante
Legal. desimaci6n del oferente. el Drecio ofrecido. e] I)lazo de entrega)

3.    Garantia de Mantenimiento de Oferta original. (No es subsamable. feclia de `rigencia. valor.
nombre del Droceso. cantidad en letras v la instituci6n).

NOTA:
•     Todos los documentos que no sean originales deberin ser autenticados, incluyendo la media

firma  y  sello del  Notario  en  cada  hoja  que  se autentica,  de  Conformidad  del  C6digo  del
Notariado y su Reglamento (Una Autentica de copias).

•     Los documentos firmados por el Representante Legal de la empresa que se anexe a laoferta
deberin estar autenticados (Una autentica de firmas).

09.2 INFORMAC16N FINANCIERA

•     Documentos   probatorios   de   acceso   inmediato   a   dinero   en   efectivo   por   al   memos

CINCUENTA  POR  CIENTO   (50°/o)   DEL  VALOR  TOTAL   DE   LA  0FERTA,
evidencias  de  montos depositados en  caja y  bancos o Constancias de lineas  de  creditos
otorgados por instituciones bancarias nacionales. Estas debefan ser presentadas con fecha
recientes es decir  15  dias calendario antes de la apertura de las ofertas.

•     Copia  autenticada  de  los  Estados  Financieros  del  ejercicio  inmediato  anterior  firmados,

sellados  y  timbrados,  auditados  por  un   auditor  o  contador  independiente  o  una  firma
auditora.

•     Presentar constancia de solvencia del colegio de peritos Mercantiles y contadores pdblicos

o COHPUCP del contador que realizo los estados financieros.

•     Autorizaci6n  para  que  la  Secretarfa  de  Estado  en  el  Despacho  de  Seguridad  (SEDS)

pueda verificar la documentaci6n presentada con los emisores.

•     YotrosquerequieralasEDS.

09.3 INFORMACION TECNICA

•      Presentar dos (2) constancias, firmadas y selladas que acrediten la experiencia de la empresa
en  contrataci6n  de  servicios  o  similares  al  presente  proceso,  qile  reflejen  la  satisfacci6n  del
adquiriente. De fecha reciente o no mayor a 6 meses.
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•     Fecha: 20 de noviembre del 2025
•      Hora:  10:00a.in.
•     Asisteneia: opcional.

PERIODO   MAXIMO   PARA   RECIBIR  ACIARACIONES   POR  ESCRITO   SERA:  21  de
noviembre del 2025 hasta las 4:00 p.in. hora oficial de ha Repdb]ica de Honduras.

Todo aquel que haya obtenido de manera oficial los documentos de licitaci6n y que requiera  alguna
aclaraci6n sobre los mismos debera comunicarse con la Secretaria de Estado en el Despacho de
Seguridad  (SEDS),  mediante  correo  electr6nico, Iii`ikicioni``.>i`il>  tt  `i.uiilitlitil   L!oh.h E,

defecto por escrito a la direcci6n y contacto siguiente Gerencia Administrativa de la Secretaria
de Estado en el Despacho de Seguridad, ubicada en el Edificio contiguo al Despacho Ministerial,
Aldea  EI  Ocotal,  Francisco  Morazan,  antiguas  instalaciones  de  la Academia Nacional  de  Policia,
antes del Campo de Parada Matte. El ente contratante respondera por escrito o correo electr6nico a
todas  las  solicitudes  de aclaraci6n,  enviando copia a todos  los  que hayan  obtenido  los  pliegos  de
condiciones, describiendo y resolviendo sus interrogantes planteadas.

Las  respuestas  a solicitudes  de  aclaraci6n  se  publicafan  ademas  en  el  Sistema de  lnformaci6n  de
Contrataci6n       y       Adquisiciones       del       Estado       de       Honduras       "HONDUCOMPRAS"
\\\\\\   hollcluconl )ras.tto{).hn

10-10. I ENMIENDAS A LOS DOCUMENTOS DE LICITACION

La Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad (SEDS) podra en cualquier momento antes
del  vencimiento  del  plazo para  la presentaci6n  de  ofertas, enmendar los  documentos mediante  la
emisi6n de una enmienda.

Toda  enmienda  emitida  formara  parte  integral  de  los  documentos  y  debefa  ser  comunicada  por
escrito  ya  sea  en   fisico  o  correo  electr6nico  a  todos  los  que  hayan  obtenido   los   pliegos  de
condiciones.

Las enmiendas se publicafan ademas en el Sistema de lnformaci6n de Contrataci6n y Adquisiciones
del  Estado de Honduras "HONDUCOMPRAS" (\\ \\ \\ .hoi`ducom )I.`l.\.L2|)h   hll

La  Secretaria  de  Estado  en  el  Despacho  de  Seguridad  (SEDS)  podra  prorrogar  el  plazo  de

presentaci6n de ofertas a fin de dar a los posibles oferentes un plazo razonable para que pueda tomar
en cuenta las enmiendas en la preparaci6n de sus ofertas de conformidad a los cambios indicados en
las mismas.

10-10.11 CANCELACION DEL PROCES0 DE LICITACION.

En cualquier momento entre  la convocatoria y veinticuatro (24) horas antes de  la presentaci6n de

las  ofertas,  la  maxima  Autoridad  de  la  secretaria de  Estado  en  el  Despacho  de  Seguridad podra

I   I    1  44 Fug-uTo`c.+,.i-
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de Contrataci6n del Estado.

6 Fotocopia   de   la   Constancia   de   estar   en   trinite   la
certiflcaci6n de lnscripci6n en el Registro de Proveedores

y  Contratistas  del  Estado,  extendida  por  la  ONCAE  de
acuerdo  con  el  articulo  57  del  Reglamento  de  la Ley  de
Contrataci6n   del   Estado.   "la   solicitud   de   inscripci6n
debefa realizarse a mas tardar el dia calendario anterior a
la  fecha  prevista  para  la  presentaci6n  de  la  oferta".  La
empresa  que  participe  en  este  proceso  debefa  tener  el
rubro inscrito obieto de esta licitaci6n en su certificaci6n.

7 Formulario de lnformaci6n sobre el Oferente

8 Declaraci6n  Jurada  sobre  Prohibiciones  o  lnhabilidades
sefialadas  en  el  C6digo  Penal  titulo  XXV  Decreto  130-
2017 (en el  formulario indicado en la Secci6n IV).

9 Declaraci6n de lntegridad

10 Declaraci6n   Jurada   del   Cumplimiento   y   Calidad   del
Servicio Ofertado.

11 Fotocopia del Permiso de Operaci6n de la Municipalidad
corresDondiente, vi gente.

12 Constancia SIAFI

13 Otros  documentos  que  desean  agregar  la  instituci6n  que
sean    necesarios    para    la    evaluaci6n    y    que    est5n
com|)rendidos en Ley

11.03, EVALUACI0N FINANCIERA

No ASPECTO VHRIFICABLE CUMPLE NO CUMPLE

I Documentos probatorios de acceso inmediato a dinero en

efectivo  por  al  menos  CINCUENTA  POR  CIENTO

(50%)   DEL   VALOR   TOTAL   DE   LA   0FERTA,
evidencias  de  montos  depositados  en  caja  y  bancos  o

Constancias    de    lineas    de    cfeditos    otorgados    por
instituciones   bancarias   nacionales.   Estas   debefan   ser

presentadas    con    fecha    recientes    es    decir    15    dias
calendario antes de la apertura de las ofertas.

2
Copia autenticada de los Estados Financieros del ejercicio
inmediato    anterior   firmados,    sellados    y    timbrados,
auditados por un auditor o contador independiente o una
firma auditora.

•:H
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eestablecido en el artioulo  131  del Reglamento de la Ley de Contrataci6n del Estado.

10-13 LICITACI0N DESIERTA 0 FRACASADA

La licitaci6n sera declarada desierta, cuando no se hubiere presentado el mininio de ofertas.

La licitaci6n se declarara fracasada en cualquiera de los casos previstos en el artioulo 57 de la Ley
de Contrataci6n de Estado, segdn corresponda.

Para  los  fines  de  los  numerales  I)  y  2)  del  articulo  57  de  la  Ley  de  Contrataci6n  del  Estado  la
licitaci6n se declarara fracasada cuando el pliego de condiciones fuere manifiestamente incompleto,
se abriesen las ofertas en dias u horas diferentes o se omitiere cualquier otro requisito eseneial del

procedimiento establecido en la Ley o Reglamento de la Ley de Contrataci6n del Estado;

Asimismo, cuando las ofertas no se ajusten a los requisitos esenciales establecidos en el Titulo IV,
Capitulo 11, Secci6n E y demds disposiciones pertinentes del Reglamento de la Ley de Contrataci6n
del  Estado o  en el  pliego de  condiciones y  por ello no  fueren  admisibles,  incluyendo ofertas por

precios considerablemente superiores al presupuesto estimado   por   la  Administraci6n   o   cuando,
antes     de     decidir     la     adjudicacich,     sobrevinieren   motivos  de   fuerza  mayor  debidamente
comprobadas;  o  cuando  la  maxima  autoridad  dispusiere  lo  contrario  por  motivos  de  seguridad,
mejores condiciones, o que no satisfaga las necesidad a los  inter6s de la instituei6n.

10-14 ADJUDICACI0N DEL CONTRATO

La adjudicaci6n del contrato se hafa al oferente que, oumpliendo las condiciones de participaci6n,
incluyendo  su  solvencia e  idoneidad  para ejecutar el  contrato,  I)resente  la oferta  de I)recio  mas
baio o se cousidere La mds econ6mica o ventaiosa v nor ello meior ca]ificada o fa oferta aue
oumDla  los  reauerimiientus  de  este  Dliego  de  condietones,  de  acuerdo  con  criterios  objetivos
tomar  en  cuenta  que  no  siempre  se  adjudica  a  la  empresa  con  valor  de  la  oferta  mds  baja,  de
conformidad  a lo establecido en  los   artioulos  51  y  52 de  la Ley  de Contratacich del  Estade.j=A
ADJUDICAC16N DE ESTE CONTRAT0 ESTARA SUJETA A LA APROBACI0N DEL
PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA REPUBLICA PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2026. Y LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA RESPECTIVA.

10-15 NOTIFICACI0N DE ADJUDICACI0N DEL CONTRAT0

La resoluci6n que emita el 6rgano responsable de la contrataci6n, sera notificada a los oferentes y

publicada   en   la   plataforma   de   Honducompras,   dejandose   constancia   en   el   expediente.   La
publicaci6n debera incluir como m{nimo la siguiente informaci6n.

a)    EI nombre de la entidad

b)   Una descripci6n de los servicios incluidos en el contrato

c)    El nombre del oferente ganador
d)   El valor de la adjudicaci6n.
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a.   Dar seguimiento al desarrollo del contrato;
b.   Documentar cualquier incumplimiento del proveedor e informar al ente responsable del proceso

a efecto  que proceda a notificar a  la ONCAE  cualquier  incumplimiento  de  las obligaciones de
los proveedores y contratistas pactadas en los contratos suscritos.

CC-02 PLAZO CONTRACTUAL
El contrato estafa vigente por el Ejercicio Fiscal 2026.

CC-03 CESAC16N DEL CONTRATO
El  contrato cesara en sus efectos, por la expiraci6n del plazo contractual o  por el  incumplimiento
total o parcial del mismo, o por las causas establecidas en el artfculo  127 de  la Ley de Contrataci6n
del Estado y las sefialadas en el Reglamento de la Ley de Contrataci6n del Estado.

CC-04 LUGAR DE ENTREGA DEL SERVICIO
La entrega de los servicios se hafa en:  Aldea EI Ocotal, oficinas de la Secretaria de Seguridad carretera
hacia Mateo, antiguas instalaciones de la ANAPO,  loo metros antes del campo de Parada Marte.

CC-05 PLAZO Y CANTIDADES DE ENTREGA DEL SERVICIO
Los  servicios  seran   entregados  en:   Oficinas  de  la  Secretaria  de  Estado  en  el   Despacho  de

Seguridad,   contiguo   al   Despacho   Ministerial,   Aldea   EI   Ocotal,   Francisco   Morazan,   antiguas

instalaciones de la Academia Nacional de Policia, antes del Campo de Parada Marte.

Los plazos de entrega y la cantidad de entrega son:

•     Para el  Lote  I:  La empresa debefa ofrecer  130  horas de soporte para un periodo de  12  meses,

presentando un detalle mensual de las horas de soporte disponibles el  dltimo de cada mes, o al

agotar el consumo de estas.

•     Para el Lote 11:  La empresa debefa ofrecer una cuota fija mensual de  10 horas, por un periodo

de  12 meses, siendo un total global de  120 horas de servicio.

CC-06 PROCEDIMIENTO DE RECEPCI0N
Para la entrega de los servicios, el proveedor debera coordinarse con el administrador del contrato,

para programar el dia y la hora de la recepci6n.

CC-07 GARANTiAS
Se  aceptaran   solamente  fianzas  y   garantias   bancarias  emitidas  por   instituciones  debidamente
autorizadas,   cheques   certificados,   cheques   de   caja   y   bonos   del   Estado   representativos   de
obligaciones de la deuda pdblica, que fueren emitidos de conformidad con la Ley de Credito Pdblico.

a) GARANTiA DE CUMPLIMIENT0 DE CONTRATO
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En  caso  de que  el  proveedor tenga retraso  en  la  entrega del  servicio  por caso fortuito o  fuerza
mayor, este debera presentar la documentaci6n necesaria para acreditar el hecho del caso fortuito
o   fuerza   mayor.   La   Secretaria   de   Estado   en   el   Despacho   de   Seguridad   (SEDS),   con   la
documentaci6n presentada podra autorizala siempre y cuando est6 debidamente acreditado el caso
fortuito o fuerza mayor.

CC-I I FRAUDE Y CORRUPCI0N

EI  proveedor,  contratista  o  consultor  esfa  obligado  a  observar  las  mas  estrictas  normas  legales
durante el proceso de ejecuci6n del contrato, de conformidad a lo siguiente:

I.    A efecto de la presente clausula, se definen las siguientes expresiones:

a)    "Prdctica fraudulenta" cuando un funcionario o empleado pdblico que, interviniendo por raz6n
de  su  cargo en cualesquiera  de  las  modalidades  de contrataci6n  pdblica  o en  liquidaciones  de
efectos o haberes pdblicos, se concierta con  los interesados o usa otro artificio para defraudar a
cualquier ente pdblico.

b)   "Pricticas coercitivas" significa hacer dafio o amenazar de hacer dafio, directa o indirectamente,
a personas o a su propiedad para influir o para afectar la ejecuci6n de un contrato.

c)    "Cohecho" tambien conocido como sobomo, es cuando un funcionario o empleado pdblico que,
en  provecho propio o de  un tercero,  recibe,  solicita o acepta, por si o por persona interpuesta,
dadiva, favor, promesa o retribuci6n de cualquier clase para realizar un acto propio de su cargo.

d)   "Extorci6n o instigaci6n al de]ito" Quien, con violencia o intimidaci6n y animo de lucro, obliga
o  trata  de  obligar  a  otro  a  realizar  u  omitir  un  acto  o  negocio  juridico  en  perjuicio  de  su

patrimonio o el de un tercero.

e)    "Trdfico de influencias" es cuando un particular influye en un funcionario o empleado pbblico,

prevaliendose  de  cualquiera  situaci6n  derivada  de  su  relaci6n  personal  con  6ste  o  con  otro
funcionario o  empleado  pdblico,  para conseguir  una resoluci6n  de  naturaleza  pdblica,  que  le

pueda generar o indirectamente un beneficio o ventaja indebidos de cualquier naturaleza para si'
o para un tercero.

2.    EI Contratante, anulard el contrato, sin responsabilidad para el contratante,  si se determina que
el proveedor seleccionado para dicha adjudicaci6n ha participado directamente o a trav6s de un
agente   o   representante,   en   actividades   corruptas,   fraudulentas,   colusorias,   coercitivas   o
cualquier  otra  de  las  enunciadas  en  el  numeral   I  de  la  presente  clausula,  al  competir  por  el
contrato en cuesti6n.

3.    EI  Contratante, anulafa  la adjudicaci6n del  contrato,  sin  responsabilidad para el  contratante,  si
determina   en   cualquier   momento   que   los   representantes   o   socios   del   adjudicatario   ham

participado en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias o coercitivas durante el proceso de
licitaci6n  o  de  la  ejecuci6n  de  dicho  contrato,  y  sin  que  el  adjudicatario  hubiera  adoptado

'{)    4J
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Generalidades

La  Secretaria  de  Seguridad  requiere  el  servicio  de  soporte  tecnico  para el  sistema  SAP  ERP

ECC en los m6dulos/areas funcionales FI, BCS, MM, SD, HCM, PM, PP, PS, FITV, ABAP y

BASIS, pues en toda implementaci6n de un sistema existe un proceso de adaptaci6n, mejoras,

puntos  de  atenci6n  y  nuevos  requerimientos  que  deben   ser  soportados  por  un  grupo  de

profesionales expertos en  los m6dulos.

El  soporte debefa lograr lo siguiente:

a)    Evaluar  la  solicitud  de  soporte  y  generar  una  estimaci6n  de  tiempos,  se  considera  un

soporte los siguientes requerimientos:

•      Soluci6n a incidentes

•     Respuesta a preguntas de configuraci6n funcional

•     Disefio funcional

•     Pruebas de sistema

•     Programaci6n ABAP

b)   Llevar   a   cabo   la   configuraci6n,   el   soporte   y   la   implementaci6n   de   la   soluci6n   al

requerimiento.

c)    Realizar pruebas unitarias e integrales de las soluciones implementadas.

d)   Documentar los cambios realizados en la configuraci6n.

e)    Identificar  las  especificaciones  de  desarrollo  relativos  a  reportes,  extensiones,  cargas  o

formularios.

f)    Desarrollo de los requerimientos segdn  las especificaciones funcionales

g)   Monitoreo y ajuste del desempefio del  sistema

h)   Soporte y monitoreo a la infraestructura BASIS

i)    Administraci6n de la Base de Datos

j)    Administraci6n de tareas programadas
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11.          Gene ra lidades

La  Secretaria  de  Seguridad  requiere  la  contrataci6n  de  Servicios  T6cnicos  Especializados  e

[mplementaciones  Avanzadas,  con  la  finalidad  de  asegurar  la  disponibilidad,  rendimiento,

seguridad   y   continuidad   operativa   de   la   infraestructura   tecnol6gica   de   la   Secretaria   de

Seguridad,  mediante  la  provision  de  servicios  t6cnicos  especializados  e  implementaciones

avanzadas  en  plataformas  IBM,  sistemas  operativos,  bases  de  datos,  telecomunicaciones  y

entomos de nube hibrida.

Objetivos por cumplir:

•     Brindar soporte t6cnico especializado con ingenieros certificados en mdltiples plataformas.

•     Garantizar la operaci6n estable de sistemas criticos,  incluyendo  SAP y  sus componentes

de infraestructura.

•     Optimizar los recursos tecnol6gicos mediante gesti6n proactiva y mejoras continuas.

•     Reducir riesgos tecnol6gicos y de seguridad, asegurando  la continuidad del negocio.

•     Impulsar   la   innovaci6n   tecnol6gica   con   soluciones   de   implementaci6n   avanzada   y

escalable.

Ill.       Alcance

El  servicio comprende  la prestaci6n  de  soporte t6cnico especializado y  la  implementaci6n  de

soluciones avanzadas para las siguientes soluciones:

•     Sistemas operativos: AIX, IBM, Red Hat, SUSE, Windows server, entre otros.

•     Hardware y servidores: IBM Power systems y servidores x86.

•     Almacenamiento y respaldos: IBM Flashsystem, Dell EMC, NetApp, Veeam, NetBackup.

•     Bases de datos:  IBM  D82,  SAP  HANA,  Sybase ASE,  PostgresQL,  MariaDB,  MysQL,

Oracle, Azure SQL.

•     Redes   y   telecomunicaciones:    LAN,   WAN,   VPN,   enlaces   inalambricos,   seguridad

perimetral (Cisco, Juniper, Fortinet, entre otros).
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de  equipos  y/o  configuraciones;  estas  actividades  se  realizaran  en  coordinaci6n  con  el

departamento SIC.

b)   El  soporte  tecnico  se  realizafa  por  parte  de  ingenieros  certificados  en  IBM,  SAP,  redes,

seguridad perimetral;  segdn el caso del requerimiento.

c)    El  soporte  tecnico  se  llevafa  a cabo  con  participaci6n  directa o  indirecta  del  personal  del

departamento SIC.

d)   En caso de ser necesario (de acuerdo con la naturaleza del soporte tecnico a realizar) se podra

incurrir en  la necesidad de firmar acuerdo de confidencialidad entre las partes.

e)    La Secretari'a de Seguridad podra solicitar el reemplazo del recurso tecnico, en caso de que

se considere que no esta capacitado para llevar a cabo el servicio de soporte requerido.

f)    La empresa debefa ceder los derechos de uso y propiedad de cualquier entregable bajo este

soporte,   a   fin   de   que   este   pueda   ser   plenamente   utilizado   y   administrado   por   la

SECRETARiA DE SEGURIDAD.

g)   La empresa que brinde el soporte entregari la documentaci6n necesaria a la SECRETARiA

DE SEGURIDAD en su totalidad previo al  pago final de sus servicios.

VII.      Plan Depagos

Se  realizaran pagos  mensuales contra entrega del  detalle de  horas de  soporte tecnico ofrecido,  a

entera satisfacci6n de EI Contratante.



FORMULARIO DE LISTA DE PRECIOS

-i,ONDUR  ---

Fecha:
LPR No:
Altemativa No:
PaginaNo:

IMPUESTOS
No. de Descripci6n Fecha Cantidad y Tarifa Tarifa Precio Lugar del 15% ISV 4% Precio Precio Total
Articulo del servicio de unidad Vehfculos Se8uro Total por Destino Turistico Total por por articulo

entrega fisica cadaartieulodiario Final articulodiario 365 dias

[indicar [indicar [indicar [indicar el I [indicar [indicar el [indicar [indicar
No. de nombre de la ndmero de indicar precio lugar de impuesto precio
Articulo] los fecha unidades a el total por destino sobre la total por

Bienes] de proveer y el precio articulo] convenido venta y articulo]
entrega nombre de unitario segdn cc- Otros
ofertada] la unidadfisicademedida] I 04 lu8ardeentregadelservicio] pagaderosPOTarticulosielcontratoesadiudicado

27144
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FORMULARIO DE INFORMACI0N SOBRE LOS MIEMBROS DEL CONSORCIO
(CUANDO APLIQUE)

[EI Oferente y coda uno de sus miembros deberdn completar este formulario de acuerdo conlas
iustrucciones indicadas a continuaci6n]

Fecha,.. |Indicar la fecha (dia, mes y aho) de la presentaci6n de la Oferta]
LPF+No.:  [indicar el ninero del proceso licitatorio]

rfuhas

\ . Nombre .]uridico dal Ofereme  [indicar el nombre juridico del Oferente]

2. Nombre lurid.leo del in.iembro del Consorcio [indicar el Nombrejuridico del miembro del
Consorcio]

3.  Nombre del Pals de constituci6n o incorporaci6n del miembro del Consorcio /z.#c7j.cc}r e/
nombre del Pats de coustituci6n o incorporaci6n del miembro del Consorcio]

4.  Afro de constituci6n o incorporaci6n del miembro del Consorcio: /7.#c7!.cc7r a/ czj3o c7c
constituci6n o incQrporaci6n del miembro del Consorcio]

5. Direcci6n juridica del miembro del Consorcio en el Pals donde esta constituido o
•\neoxporedo.. [Direcci6njuridica del miembro del Cousorcio en el pats donde estd

constituido o incorporado]

6.  Informaci6n sobre el Representante Autorizado del miembro del Consorcio:

Nomtore.. [indicar el nombre del representante autorizado del miembro del Consorcio]

D.ITeec;i6n.. [indicar la direcci6n del represenlaute autorizado del miembro del Consorcio]

NIimeros detct6fcmo y facs{riile: [[inqicar los ndmeros de tel6f uno yf acsimile del
representante autorizado del miembro del Consorcio]

D.ireecti6n de coITeo electr6riico.. [[indicar la direcci6n de correo eleclr6nico del
representante autorizado del miembro del Consorcip]

7.  Copias adjuntas de documentos originales de: /"c]rcar /cr/s/ casj.//as/s/r/ c7e /os c/ocwmc7?/asr
adiuntos]

i Estatutos de  la Sociedad de  la empresa de conformidadcon  las Sub clausulas 09.1  de la 10-

09.

i  Si se trata de un ente gubernamental Hondurefio, documentaci6n que acredite su autonomia

jurfdica y  financiera y el cumplimiento con  las  leyes comerciales, de conformidad con  la
Sub clausula 09. I , 09.2, 09.03 y 09.4 de la 10-09.
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~`     Descuentos.   Si  nuestra  oferta  es  aceptadq  los  siguientes  descuentos  sefan  aplicab|es:    /defa//c}rcada  c7ei-;£~**Y''aJ"££;&€

ofrecido y el articulo especifico en la Lista de Bienes al que aplica el descuenlo] .

Metodologia y Aplicaci6n de los Descuentos.     Los    descuentos se     aplicarin de acuerdo a la  siguiente
me;todologj+a..  [Detallar la me[odologia que se  aplicard a los descuentos] ;

(e)  Nuestra oferta se mantendri vigente por el pen'odo establecido en la clausula 10-06,  a partir de la fecha
limite  fijada para  la  presentaci6n  de  las  ofertas  de  conformidad  con  la clausula  10-05.  Esta oferta mos
obligafa y podfa ser aceptada en cualquier momento antes de la expiraci6n de dicho pen'odo;

(f)   Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Garantia de Cumplimientodel Contrato
de conformidad con la Clausula CC-07 de las condiciones de contrataci6n;

(g)  La nacionalidad del oferente es: [indicpr la nacionalidad del Oferente, incluso la de todos losmiembros que
comprende el Oferente,  si el Oferente es un Consorcio]

(h)  Las siguientes comisiones, gratificaciones u honorarios han sido pagados o seran pagados enrelaci6n  con
el  proceso  de  esta  licitaci6n  o  ejecuci6n  del  Contrato:  [indicar el  nombre  completo de cada receptor,  su
direcci6n completa,  la raz6n por la cual  se pag6 cada comisi6no  gratificaci6n y  la cantidad y moneda de
cada dicha comisi6n o gratificaci6n]

Nombre del Receptor Direcci6n Concepto Monto

(Si no han sido pagadas o no sefan pagadas, indicar "ninguna".)

(i)   Entendemos  que  esta  oferta, junto  con  su  debida  aceptaci6n  por  escrito  incluida  en  la  notificaci6n  de
adjudicaci6n,  constituiran  una obligaci6n  contractual  entre  nosotros,  hasta que el  Contrato  fomal  haya
sido perfeccionado por las palles.

¢)  Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la oferta evaluada como la mas baja nininguna otra
oferta que reciban.

Firma:.  [indicar el nombre comple[o de la persona cayo nombre y calidad se indican] En c,ahi\dad de

[Indicar la calidad juridica de la persona que firma el Formulario de la Of;erta]

Nomh[e.. [indicar el nombre completo de la persona que firma el Formulario de la Oferla]

Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de:  [!.#c7!.cc]r e/ #o77!bre comp/e/a cJe/O/ere#fe/

El dia
la f irma]

de\ mes                                              del a;ho                         [indicar la i echa de

3  I   i  44
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DECLARAC16N JURADA SOBRE PROHIBICI0NES 0 INHABILIDADES
SENALADAS EN EL CODIGO PENAL TiTULO XXV DECRETO 130-2017.

Nacionalidad

Mayor de  edad,  de   Estadocivil_,     de
con  domicilio  en

Identidad/Pasaporte No
Y        con        Tarjeta        de

actuando   en   micondici6n  de
R`epresernan`e ljegal de (indicar el nombre de la emDresa of;eren.te/ En caso de Consorcio indicar el nombre de las
emz7rescLg ac¢e /a infegrcm), por la presente HAGO DECLARAC16N JURADA: Que ni mi persona ni mi representada
se encuentran comprendido en ninguna de la prohibiciones o inhabilidades ni situaciones irregulares sefialadas en el
C6digo Penal Titulo XXV, Decreto  130-2017.

En  fe  de  lo  cual  firmo  la  presente  en   la  ciudad  de

Firma y Sello

Departamento de

(en caso de persona Natural solo Firma)

®

Municipio     de
a los_dias delmes_del

Esta Declaraci6n Jurada debe I)resentarse en original con la firma autenticada ante Notario.



Seguridfl+toeclaro que me obligo a regir mis  relaciones comerciales con  las  lnstituciones de Estado de  Honduras
bajos los principios de la buena fe,  la transparencia y La competencia leal  cuando participenen  procesos  de= i A;Lu R4S
licitaciones, contrataciones, concesiones, ventas, subastas de obras o concursos.

6.-Declaro que  mi  representada no se encuentra en ninguna lista negra o en  la denominada lista Clinton (o
cualquier otra que la reemplace, modifique o complemente),  en  la  lista Engel, ni que haber sido agregado en
la lista OFAC (Oficina de Control de Activos Extranjeros del Tesoro del EEUU), asi como que ninguno de
sus socios,  accionistas o representantes  legales se encuentre impedidos para celebrar actos y contratos que
violenten la Ley Penal.

7.-  Autorizo a la instituci6n  contratante  para que  realice cualquier investigaci6n minuciosa en el  marco del
respeto y al debido proceso sobre pfacticas corruptivas en las cuales mi representada hayao este participando.
Promoviendo de esa manera practicas 6ticas y de buena gobernanza en los procesos de contrataci6n.

En   fe  de  lo  cual   firmo  la  presenta  en  la  ciudad
Departamento  de

del afio

alos
municipio de

FIRMA Y SELLO

(en caso de persona Natural solo Fima)

diasdel  mes

Esta Declaraci6n Jurada debe presentarse en original con la fima autenticada ante Notario (En casode
autenticarse por Notario Extranjero debe ser apostillado).

®
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(Opcional)

[EI  Comprador  completard  este formulario  de  acuerdo  con  las  inslrucciones  indicadas,
puede utilizar este formato o incorporar el formalo de su proferencia]   '

ESTE CONTRATO es celebrado

EL die, [ indicar:  ntimero] de [indicar:  mes] de [indicar: afio].

ENTRE

(\)        ,[indicar nombre completo del comprador], uno [ indicar la descripci6n de la
entidadjuridica, por ejemplo, Secretaria de Salud del Gobierno de Honduras,
o corporaci6n integrada bajo las leyes de  Hondrras] y Fisieanerite ub.iceda
en   [indicar   la   direcci6n   del   Comprador]   (en   ederdrite   denorhiinerdo  C`ct
Comprador"), y

(2.)         [indicar  el  nombre  del   Proveedor,   Datos  de   Regislro  y  Direcci6n]   (en
adelante denominada "el Proveedor").

POR  CUANTO  el  Comprador  ha  llamado  a  licitaci6n  respecto  de  ciertos  Bienes,  /;.7?ser/c
"#c7 breve c/escrjpcj.6# de /os b7.c#cs ); scrv/.cz.osj y ha aceptado una oferta del Proveedor para
el suministro de dicho Servicio por la suma de /z.#dz.cczr e/ Prec7.o de/ Cow/ra/o exprcsado e#

pr/c7brtzs ); e# cj#c7sJ (en adelante denominado "Precio del Contrato").

ESTE CONTRATO ESTIPULA LO SIGUIENTE:

I.            En este contrato  las palabras y expresiones tend fan el  mismo significado que se  les
asigne en el documento de licitaciones.

2.           Los  siguientes  documentos  constituyen  el  Contrato  entre  el  Comprador  y  el
Proveedor, y sefan lefdos e interpretados como parte integral del Contrato:

(a)         Este contrato;

(b)         Las condiciones Especiales del contrato

(c)         Las condiciones Generales del contrato;

(d)          Los  Requerimientos  T5cnicos  (incluyendo  la  Lista de  Requisitos y  las
Especificaciones T6cnicas);

(e)          La oferta del proveedor y las Listas de precios originales;

(f)          La notificaci6n de Adjudicaci6n del contrato emitida por el comprador.

(g)         [Agregar aqui cualquier otro(s) documento(s)]

I  'O(uDu
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§eguFidffidi trabajadores  de  aquellos.  El  incumplimiento  de  cualquiera  de  los  enunciados  de  esta

clausula clara Lugar:  a.-De parte del Contratista o Consultor:  i.  A la  inhabilitaci6n para
contratar con el Estado,  sin perjuicio de las responsabilidades que pudieren deducirsele.
ii. A la aplicaci6n al trabajador, ejecutivo, representante, socio, asociado o apoderado que
haya  incumplido esta Clausula, de  las sanciones o  medidas disciplinarias derivadas del
regimen laboral y, en su caso entablar las acciones legales que correspondan. b. De parte
del  Contratante:   i.   A   la  eliminaci6n  definitiva  (del  Contratista  o  Consultor  y  a  los
subcontratistas responsables o que  pudiendo hacerlo no denunciaron la irregularidad de
su  Registro  de  Proveedores  y  Contratistas  que  al  efecto  llevare  para  no  ser  sujeto  de
elegibilidad   futura  en  procesos  de   contrataci6n.   ii.   A   la  aplicaci6n  al   empleado   o
funcionario  infractor,  de  las  sanciones que  correspondan  segthn el  C6digo de Conducta
Etica del Servidor Pdblico, sin perjuicio de exigir la responsabilidad administrativa, civil

y/o penal a las que hubiere lugar. -

CLAUSULA:  RECORTE  PRnsupuESTARIO.  En  todo  contrato  financiado  con
fondos externos, la suspension o cancelaci6n del pfestamo o donaci6n, puede dar lugar a
la rescisi6n o resoluci6n del contrato, sin mas obligaci6n por parte del estado, que al pago
correspondiente a las obras o servicios ya ejecutados a la fecha de vigencia de la rescisi6n
o resoluci6n del contrato.  En caso de recorte presupuestario de fondos nacionales que se
efectue  por raz6n  de  la  situaci6n  econ6mica y  financiera del  pals,  la estimaci6n  de  la

percepci6n  de  ingresos  menores  a  los  gastos  proyectados  y  en  caso  de  necesidades
imprevistas o de emergencia, podfa dar lugar a la rescisi6n o resoluci6n del contrato, sin
mas obligaci6n por parte del Estado, que al pago correspondiente a los bienes o servicios

ya ejecutados a la fecha de vigencia de la rescisi6n o resoluci6n del contrato.

CLAUSULA: GARAI`ITiA DE LOS BIENES

4.I.  EI  Proveedor garantiza que  todos  los  bienes  suministrados  en  virtud  del  Contrato  son
nuevos,  sin  uso,  del  modelo  mas  reciente  o  actual  e  incorporan  todas  las  mejoras
recientes en cuanto a disefio y materiales, a memos que el Contrato disponga otra cosa.

4.2.  De conformidad con la clausula CC-07 de las Condiciones de Contrataci6n, el Proveedor

garantiza que todos los bienes suministrados estafan libres de defectos derivados de actos
y omisionesque 6ste hubiese incurrido, o derivados del disefio, materiales o manufactura,
durante eluso normal de los bienes en las condiciones que imperen en el pal's de destino
final.

4.3.  La  garantfa  permanecefa  vigente  durante  el  periodo  cuya  fecha  de  terminaci6n  sea
establecida en la clausula CC-07 de las Condiciones de Contrataci6n.

4.4.  EI  Comprador comunicafa al  Proveedor  la naturaleza  de  los  defectos y  proporcionat
toda  la  evidencia  disponible,   inmediatamente   despues  de   haberlos  descubierto.   EI
Comprador   otorgafa   al   Proveedor   facilidades   razonables   para   inspeccionar   tales
defectos.

4.5.  Tan  pronto reciba el  Proveedor dicha comunicaci6n, y dentro del  plazo establecido en
los Pliegos de  Condiciones, debera reparar o reemplazar de  forma expedita los  Bienes
defectuosos, o sus partes sin ningdn costo para el Comprador.

4.6.  Si  el  Proveedor despues de  haber sido notificado,  no cumple con corregir los defectos
dentro  del  plazo  establecido,  el  Comprador,  dentro  de  un  tiempo  razonable,  podra

proceder a tomar las medidas necesarias para remediar la situaci6n, por cuenta y riesgo

39  I 44
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FORMATO GARANTiA MANTENIMIENT0 DE 0FERTA

NOMBRE DE ASEGURADORA / BANC0

GARANTiA / FIANZA DE MANTENIMIENT0 DE OFERTA No

FECHA DE EMISION:

0

AFIANZADO/GARANTIZADO:

DIRECCION Y TELEFONO:

Hor`DURA§

Fianza   /   Garantia    a   favor   deLA SECRETARIADEESTADO EN EL DESPACHODE
SEGURIDAD (SEDS), para garantizar que el Afianzado/Garantizado, mantendra la OFERTA, presentada en la
]icitaci6n

SUMA AFIANZADA/G ARANTIZADA :

VIGENCIA                 De:

BENEFICIARIO:

Hasta:

CCLAUSUI.A ESPECIAL OBLIGATORIA:  LA PRESENTE GARANTIA SERAEJECUTADA
POR EL VALOR TOTAL DE LA MISMA, A SIMPLE REQUERIMIENTODE LA SECRETARiA
DE   ESTADO   EN   EL   DESPACHO   DE   SEGURIDAD   (SEDS)   ACOMPANADA   DE   UNA
RESOLUC16N     FIRME    DE     INCUMPLIMIENTO,    SIN    NINGUN    OTRO    REQUISITO.
PUDIENDO  REQUERIRSE  ENCUALQUIER    MOMENTO    DENTRO    DEL    PLAZO    DE
VIGENCIA  DE  LA
GARANTiA/FIANZA.  Las garantias o fianzas emitidas a favor del LA SECRETARiA DE ESTADO EN
EL  DESPACHO DE  SEGURIDAD  (SEDS) seran solidarias,incondicionales,  irrevocables y de realizaci6n
automatica v no deberan adicionarse clfusulas aue anulen o limiten la cldusula obliaatoria.

Se entendera por el incumplimiento si el Afianzado/Garantizado:
5.    Retira su oferta durante el periodo de validez de la misma.
6.    No acepta la correccich de los errores (si  los hubiere) del  Precio de la Oferta.
7.    Si despuds de haber sido notificado de  la aceptaci6n de su Oferta por el Contratante durante el

periodo de validez de la misma, no firma o rehdsa firmar el Contrato, o se rehdsa a presentar la
Garantia de Cumplimiento.

8.    Cualquier otra condici6n estipulada en el pliego de condiciones.

En fe de lo cuaL se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de          i Municipio
de del mes de                   I del afro

FIRMA AUTORIZADA
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FORMATO GARANTIA DE CALIDAD

ASEGURADORA / BANCO

GARANTIA / FIANZA DE CALIDAD:

FECHA DE EMIS16N:

AFIANZADO/GARANTIZADO

DIRECCI0N Y TELEFONO:

Fianza / Garantfa a favor de
la calidad  DE   SUMINISTR0  del  Proyecto:  "

Afianzado/Garantizado

H0NDu!2AS

para garantizar"

Construido/entregado

SUMA AFIANZADA/ GARANTIZADA:

VIGENCIA                 De:

BENEFICIARIO:

ubicado enpor
el

Hasta:

''LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA SERA EJECUTADA POR EL MONTO TOTAL DE LA
MISMA   A   SIMPLE   REQUERIMIENT0   DE   LA   SECRETARIA   DE   ESTADO   EN   EL

pNEcs:#E[OMTENSFg,usR[INDAN¥*%EbDNstb#%MEA€#%fT%?¥¥£]ETNs%LEsaouNEERRTSTEE
CUALQUIER     MOMENTO      DENTR0      DEL      PLAZ0     DE     VIGENCIA     DH      LA
GARANTiA/FIANZA.   LA  PRESENTH   GARANTiA/FIANZA  EMITIDA   A   FAVOR  DEL
BENEFICIARIO   CONSTITUYE   UNA   OBLIGAC16N   SOLIDARIA,   INCONDICIONAL,
IRREVOCABLE Y DE EJECUCI0N AUTOMATICA; EN CASO DE CONFLICTO ENTRE EL
BENEFICIARIO Y EL ENTE EMISOR DHL TiTULO, AMBAS PARTESSE SOMETEN A LA
JURISDICC16N   DE   LOS   TRIBUNALES   DE   LA   REP0BLICA DEL   DOMICILIO   DEL
BENEFICIARIO. LA PRESENTE CLAUSULA ESPECIAL 0BLIGATORIA PREVALECERA
S0BRE CUALQUIER OTRA CONDIC16N".

A  las  Garantias  Bancarias  o  fianzas  emitidas  a  favor  LA SECRETARiA DE HSTADO EN EL
DESPACHO DE SEGURIDAD (SEDS)  no  deberan adicionarse clfusulas que anulen o limiten la clfusula
es pecial obligatoria.

En fe de  lo  cual,  se emite la presente  Fianza/Garantia,            en la ciudad de'       ,  Municipio
a los                  , del mesde del  afro

FIRMA AUTORIZADA
4 La Garantia de Calidad debefa solicitarse cuando se requiera segdn la naturaleza de los bienes.


